ISGYS TETKIK VE DOKUMANTASYON BEKLENTILERI

Genel Sartlar ve Terimler

Bir kurulus c¢alisanlarinin ve faaliyetlerinden etkilenmesi mimkin olan digerlerinin is saghgi ve
guvenliginden sorumludur. Bu sorumluluk bu kisilerin bedensel ve zihinsel sadgliklarinin
desteklenmesi ve korunmasini da kapsar.

Bir ISG yénetim sisteminin uygulamaya konulmasindaki amag, kurulusun givenli ve saglikli is yerleri
saglamasina imkan vermesi, calismaya bagli yaralanma ve hastaliklarin engellenmesi ve iSG
performansini surekli olarak gelistiriimesidir.

Kurulug: Hedeflere (3.16) ulasmak maksadiyla kendi sorumluluklari, yetkileri ve iligkilerinin oldugu
islevlere sahip kisi veya kigiler

Paydas: Bir karari veya faaliyeti etkileyen, bunlardan etkilenen veya bunlardan etkilendigini disinen
kisi veya kurulug (3.1).

Calisan: Kurulusun (3.1) kontrolu altinda bulunan is veya is ile ilgili faaliyetleri yerine getiren kigi
Katilim: Karar almaya dahil edilme.

Danigsma: Bir karar almadan dnce goruslerin alinmasi.

Is yeri: Calismak amaciyla bir kisinin gitmesi gereken kurulusun (3.1) kontrolii altinda olan mekan.

Yiiklenici: Uzerinde anlasiimis olan sartnameler, hilkkiim ve kosullara uygun sekilde kurulugsa hizmet
saglayan harici kurulus (3.1).

Sart: Belirtilen, genel olarak ima edilen veya zorunlu olan ihtiya¢ veya beklenti.

Yasal sartlar ve diger sartlar. Bir kurulusun (3.1) uymak zorunda oldugu yasal sartlar ve kurulusun
uymak zorunda oldugu veya uymayi tercih ettigi diger sartlar (3.8).

Yénetim sistemi: Bir kurulusun (3.1) politika (3.14), hedefler (3.16) ve prosesler (3.25) olusturmasi
ve bu hedeflere ulasmasi igin birbiriyle iligkili veya etkilesim icindeki unsurlar kiimesi.

ISG yénetim sistemi: ISG politikasini (3.15) gerceklestirmek igin yénetim sistemi (3.10) veya yonetim
sisteminin bir pargasi.

Ust yénetim: Bir kurulusu (3.1) en (st diizeyde ydneten ve kontrol eden kisi veya kisiler.
Etkinlik: Planlanan faaliyetleri gergceklestirme ve planlanan sonuglara ulagsma boyutu.
Politika: Kurulusun (3.1), Ust yonetimi (3.12) tarafindan resmen aciklanan niyetleri ve yonu

ISG politikasr: Caliganlarin (3.3) is ile ilgili yaralanmasini ve saghginin bozulmasini (3.18) énlemeye
ve is yerlerinin (3.6) saglikli ve guvenli olmasini saglamaya yonelik politika (3.14)

Hedef: Elde edilecek sonug

ISG hedefi: iISG politikasi (3.15) ile tutarli belirli sonuglari elde etmek igin kurulus (3.1) tarafindan
belirlenen hedef (3.15)

Yaralanma ve sagligin bozulmasi: Bir kisinin fiziksel, ruhsal veya zihinsel sagligi uzerindeki olumsuz
etkiler

Tehlike: Yaralanmaya ve sagligin bozulmasina (3.18) neden olabilecek potansiyele sahip kaynak

Risk: Belirsizlik etkisi
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ISGYS TETKIK VE DOKUMANTASYON BEKLENTILERI

ISG riski: Is ile ilgili tehlikeli olayin/olaylarin veya maruziyetin gergeklesme ihtimali ve olayin/olaylarin
veya maruziyetin neden olabilecegdi yaralanma ve saghgdin bozulmasinin (3.18) ciddiyetinin
kombinasyonu

ISG firsati: ISG performansinin (3.28) iyilestiriimesini saglayabilecek durum veya durumlar dizisi

Yetkinlik: Beklenen sonuclari elde edebilmek igin bilgi ve becerileri uygulayabilme yetisi

Dokimante edilmig bilgi: Kurulus (3.1) tarafindan kontrol edilmesi ve sirdurilmesi gereken bilgi ve
bu bilginin yer aldigi ortam

Proses: Girdileri ¢iktilara donusgturen birbiriyle iligkili veya etkilesim halinde olan faaliyetler dizisi
Prosediir. Bir faaliyeti veya bir sureci (3.25) gerceklestirmek igin belirtilen yol
Performans: Olgllebilir sonug

ISG performansi: Calisanlarin (3.3) yaralanmasini ve sagliginin bozulmasini (3.18) énlemenin ve is
yerlerinin (3.6) saglikl ve glvenli olmasini saglamanin etkililigine (3.13) iliskin performans (3.27)

Disari yaptirmak, (fiil): Bir kurulusun proses (3.25) veya islevinin bir kisminin harici bir kurulus (3.1)
tarafindan yapilmasini éngdren bir anlasma yapmak

Izleme: Bir sistem, proses (3.25) veya faaliyetin durumunu tayin etme
Olgiim: Bir degeri tayin etme sireci (3.25)

Tetkik: Tetkik Olgutlerinin ne kadar karsilandidini belirlemek Uzere tetkik kanitlari elde etmek ve
nesnel bir sekilde degerlendirmek igin sistematik, bagimsiz ve dokiimante edilmis proses (3.25)

Uygunluk: Bir sartin (3.8) karsilanmasi
Uygunsuzluk: Bir sartin (3.8) karsilanmamasi

Olay: isten kaynaklanan veya is esnasinda meydana gelen, yaralanma veya saghigin (3.18)
bozulmasina yol agabilecek veya yol agan durum

Diizeltici faaliyet: Bir uygunsuzlugun veya bir olayin nedenini/nedenlerini ortadan kaldirmak ve tekrar
meydana gelmesini 6nlemek igin gerceklestirilen faaliyet

Sirekli iyilestirme: Performansi (3.27) arttirmak igin gergeklestirilen kesintisiz faaliyet
Belgelendirme Tetkiki Beklentileri
Belgelendirme Tetkiki dncesinde YBM musterilerinden asagida sayilan hususlari gergeklestirmis

olmasini beklemektedir:

1. ISG politikasi, hedefler ve el kitabi / prosediirler YBM tarafindan gdzden gegirilmis olmalidir.
El kitabi agagidaki maddeleri kapsamalidir:

a. Standardin gereksinimleri arasinda hari¢ tutulanlari gostermek tzere El Kitabinda kapsam
belirtiimelidir.

Yonetim sisteminin etkin bir sekilde isletiimesi icin musteri tarafindan 6n gdrilen
prosedurler ayrica hazirlanabilir.
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ISGYS TETKIK VE DOKUMANTASYON BEKLENTILERI

b. Prosesler arasindaki etkilesimin acgiklanmasi. Digsariya yaptiriimasina karar verilen
prosesler belirtiimelidir. Standart kalite yonetim sisteminin proses yaklasimi ile
kurulmasina yonelmigtir. Proses yaklagimi birlikte standart gereksinimlerini karsilayan
baglantili faaliyetleri belirlemekte ve yonetmektedir.

Prosesler, yonetim, kaynak tahsisi, Urin gergeklestirimesi ve proseslerin ol¢ciimesidir.
Prosesler arasi baglanti ya da etkilesim bir proses haritasi ile gosterilebilir. Tim
proseslerin bir ag biciminde isledigini géstermek igin etkilesimin analiz edilmesi gereklidir.

2. Yonetim sisteminin 6n gérdugu en az Ug (3) aylik kayit bulunmahdir.

Tetkik tarihi dncesinde bu kosullardan herhangi birisi yerine getiriimemis ise Tetkikin yeniden
programlanmasi igin YBM Operasyon Muduri ile gérisunuz.

On-Tetkik

On-Tetkik istege bagll bir hizmettir. Bunun amaci, giin sonunda “belgelendirme karari’nin
verilemedigi, yonetim sisteminin uygulamalarini 6rneklemektir. Bu tetkik resmi degildir ancak tipik bir
Il. Asama Belgelendirme Tetkiki ile ayni icerige sahiptir. Yonetim sisteminizdeki tecriibelerinize ve i¢
Tetkik sonuglarina gére On-Tetkikte denetlenecek elementleri segmenizi tavsiye ederiz.

On Tetkikin asama 1. Tetkikinden énce olmalidir. ilk belgelendirme siireci basladiktan sonra én
Tetkik yapilamaz.

Belgelendirme Siireci

I. Asama Tetkik (Dokiiman ve Hazirhk Gézden Gegirme)

YBM kurulusta uygulamada kullanilan dokiimante edilmis yénetim sisteminizin KYS standartlinin
ilgili gereksinimlerini belirttigini ve sisteminizin uygulandigini ve Il. Asama Belgelendirme Tetkiki
icin hazir oldugunu dogrulamak icin |. Asama Tetkiki gergeklestirir. Genelde |. Asama Tetkikler
firma yerinde gerceklestirilir, ancak bazi durumlarda bu islem firma disinda da gercgeklestirilebilir.
Latfen YBM ile irtibata gecerek kurulusunuzun firma disinda |. Asama Tetkik icin uygun olup
olmadigini arastirin.

ISG Yonetim Sistemi tarafinda, Tetkikgiler agagidaki hususlari inceler:
e Sisteminiz (dokimante edilmigse) ISO 45001:2018’nin tim ilgili gereksinimlerini kargiliyor
mu?
e Amaclariniz ve hedefleriniz
e Tamamladiginiz (veya tamamlamayi planladiginiz) tam bir iISGYS i¢ Tetkik ¢evrimi ve
yonetim gdzden gegirmesi.

Il. Asama Belgelendirme Tetkiki

Belgelendirme Tetkikinin prensipteki amaci uygulanabilir standarda goére Yonetim Sistemini
denetlemek ve politika ve prosedurlerin etkin gekilde uygulandigini arastirmaktir. Etkin bir
Belgelendirme Tetkiki icin asagidaki hususlara dikkat etmek gerekir:

e igili standarda gére yénetim sisteminizin tam dokiimante edildigini ve etkin sekilde
uygulandigini géstermek icin Tetkik ekibine yeterli kanit saglayin.

e Sistemdeki uygulamalarin etkinligi icin ¢cok 6énemli olan kayitlarin gézden gecirmesi
sirasinda Tetkik ekibine ilgili kayitlari temin edin. Bazi durumlarda, musteri gikayetlerine
istinaden acgillmis duzeltici faaliyetler ve faaliyet sonucunda degisiklige ugramis
prosedurler ve ¢alisma talimatlari da mevcut olmalidir.

e Tetkik ekibinin Yonetim Sisteminin olusturuldugunu ve uygulandigini dogrulamasi igin
tesislere, calisanlara ve kayitlara erisimine izin verin,

e Herhangi bir uygunsuzlugun ¢ézumunde igbirligi yapin.
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ISGYS TETKIK VE DOKUMANTASYON BEKLENTILERI

YBM ilgili akreditasyona ulasmak icin gereken ek gereksinimler dahil, Tetkik Planinin bir
kopyasini planlanmig Tetkik tarihinden énce musteriye génderir.

Gozetim

YBM alti aylik ve yillik periyotlarla Gozetim Tetkiklerini gerceklestirir. Alti aylik gézetim Tetkikini
secgen firmalarin yaklagik (minimum olarak) her Tetkikde %25'i gozden gegirilir. Yilhk gozetimi
secen firmalarin ise yaklagik (minimum olarak) her Tetkikde %50’si gbzden gegirilir. YBM en az
asagida yer alan hususlari gézden gegirir:

Musteri sikayetleri ve kurulugsun yanitlari

Musteri i¢ Tetkik gdzden gegirmesi, planlama ve sonugclar
Yoénetimin gbzden gecirme sonugclari ve faaliyetler
Surekli iyilesme hedefleri icin gerceklesen iyilesmeler

YBM o0Ongorilen Gozetim Ziyaretinden 30 gin 6ncesinde sizi bilgilendirir. Gézetim Ziyareti
Belgelendirme Tetkiki ile ayni yapida ama daha dar igerikte olur.

Ozel Gozetim Tetkikleri

Ortaya cikan bazi zaruri durumlarda YBM belgelendirmenin slirmesi icin 6zel Gézetim Ziyaretleri
gerceklestirebilir. Bu durumlar, adres dedistirme (isyerinin baska bir mekana tasinmasi),
masterinin Belgelendirme Kapsamini genigletmek istemesi, birlesme veya devretme sonucunda
Yonetim Sistemindeki ve Organizasyon Yapisindaki buylk degisiklikler, misterinizin yaptirimina
istinaden ortaya c¢ikan gereksinim veya major bir uygunsuzlugun tespit edilmesi olabilir.

Kisa Siireli Tetkikler

Gerekli olmasi durumunda belgelendirme periyodu disinda firmalarda 6zel Tetkikler
gercgeklestirilebilir. Bu durumlar belgelendirme kapsamindaki degisiklik, kapsam daraltma veya
genisletme, adres degisikligi, sirket ortaklarindaki degisiklik, belgeli musteri hakkinda 3.
taraflardan gelen sikayetler, askiya alinan belgenin takibi vb. gibi durumlarda kisa sureli Tetkik
gerceklestirmek gerekebilir. Bu tlr 6zel Tetkikler kisa sirede gerceklestirilebilir ve sadece Tetkiki
gerektiren durum/alan arastirlir. Tetkik sonucunda Tetkik raporu hazirlanarak yapilan arastirma
kayit altina alinir.

Tetkik Ziyaret(ler)inde ortaya ¢ikan Duizeltici Faaliyet(ler)

Sisteminizin uygulamasinda hata varsa Duzeltici Faaliyet Talebi ortaya ¢ikar. Belgelendirme
Tetkiki veya Gozetim Ziyareti sirasinda YBM Tetkik ekibi bir Duzeltici Faaliyet Talebinde
bulunabilir. Tim Tetkiklerde hem mindér hem de major bu uygunsuzluklari kapatmaniz
gerekmektedir. Bltiin uygunsuzluklara istinaden gergeklestirilien dizeltici faaliyetler bir sonraki
Tetkikde etkinlik agisindan yerinde dogrulanir.

Mindr ve Major uygunsuzluklar agagida aciklanmigtir:

MINOR uygunsuzluk, kalite sisteminin yapisindan kaynaklanmayan ve sistemin kontrollii
proses, Uretim saglama becerisini azaltmayan uygunsuzluk tarudur.

1. Firmanin dokimante edilmis kalite sistemi ya da gereksinimlerle ilgili kismi uygunsuzluklar
2. Firma kalite sisteminin uygulanmasinda gorulen sapmalar

MAJOR uygunsuzluk érnekleri agagida verilmektedir:

1. Sistemin gereksinimleri karsilayacak yapiyr olusturmamig olmasi. Belirli bir
gereksinimle ilgili olarak sistemsizlie isaret olabilecek ¢ok sayida minor
uygunsuzluk.

2. Uygun olmayan udrinun mugteriye ulagmasina neden olabilecek herhangi bir
uygunsuzluk. Urin ya da hizmetlerin kullanim amaglarina uygun olarak
kullaniimalarina engel olabilecek sartlarin tespit edilmesi ya da

3. Kalite sisteminin yapisindan kaynaklanan ve sistemin kontrolli proses, Uretim
saglama becerisini azaltan uygunsuzluklar.

D-56 | 09.08.2021 | Revizyon 0 | Sayfa4/9

R
vom
p BELGELENDIRME

N\



ISGYS TETKIK VE DOKUMANTASYON BEKLENTILERI

Min6r duzeltici faaliyetler sisteminizin uygulamasindaki kuguk hatalardir ve kritik olarak
degerlendiriimezler. Major dizeltici faaliyetler tipik sistematik hatalardir ve sistemi ciddi sekilde
etkileyebilir. Dizeltici faaliyetler asagida verilen zaman araliklarinda kapatilabilir.

Minor Duzeltici Faaliyetler: Kapatmak icin 60 gun
Major Duzeltici Faaliyetler: Kapatmak i¢in 90 gin

Belgelendirme

Akreditasyon gereksinimleri tim sistemin Ug¢ yilda en az bir kere denetlenmesi gerektigini belirtir.
Her gbozetim Tetkiki sistemin bir parcasinin yeniden incelenmesi seklindedir ve yeniden
belgelendirme Tetkiki gecerli sertifikanin yayin tarihine bagl olarak t¢ yillik ¢evrimin basinda
gerceklestirilir.

Belgelendirme sulrecinin sonunda gercgeklestirilen yeniden belgelendirme Tetkikinin basarili
gecmesi neticesinde YBM yeni bir Belgelendirme Sertifikasi yayinlar. YBM eger (bas Tetkikginin
Onerisi ile) uygulamalar disik seviyede devam ederse sisteminizin yeniden belgelendirme
Tetkikini standardin minimum gereksiniminden daha uzun strede gerceklestirme hakkina
sahiptir.

Miisteri Destegi
Belgelendirme surecinin bir parcasi olarak asagida belirtilen hususlarda bizlere yol gosterici
olabilirsiniz:

e Yerinde Tetkik yaparken her bir Tetkikgiye bir rehber saglamak.

o Belgelendirme Tetkiki'nin tim asamalarinda Yoénetim Temsilcinizin bulunmasi dnemlidir.

o Yerinde Tetkik sirasinda Tetkik ekibinin kullanabilecegi bir oda veya alan ve telefon
saglamak.

Gizlilik

YBM, c¢alisanlari ve temsilcileri Ulusal Kanunlardan ortaya ¢ikan gereksinimler ve ilgili
Akreditasyon Makamlari hari¢ burada tarif edilen Tetkik siregleri icinde eline gegen her ¢esit tim
bilgiyi gizli tutacaktir. YBM musterisinin dnceden yazili musaadesi olmadan higbir bilgiyi Gglncl
sahislarla paylasmaz.

Tetkiklerde Gozlemci ve Rehber Bulundurma:

Basvuran Firma ihtiyag ya da talep olmasi durumunda akreditasyon Tetkikgilerinin YBM
Tetkikcilerinin performansina taniklik etmek amaciyla YBM Tetkikgilerine gdzlemcilik etmesin izin
verir. Bununla beraber Akreditasyon Kurumu’nun Basvuran Firmay! ziyaret etmek istemesi
durumunda; bunu kabul etmeyi ve gerekli kolayligi saglamayi taahhit eder.

ISO 45001 iISGYS Belgelendirme Tetkik siiresince karsilagilabilecek sorular

4 Kurulugun Baglami

4.1

Kurulug ve baglaminin
anlagilmasi

Kurulus, amaci ve iSG ydnetim sistemlerinin amaglanan cikti/ciktilarina ulasabilme yetenegini
etkileyen, dis ve i¢ hususlari belirlemis midir?

4.2

iscilerin ve diger ilgili
taraflarin ihtiyag ve
beklentilerinin anlagiimasi

Calisanlara ek olarak, iSG yénetim sistemleri ile ilgili diger ilgili taraflari belirlemis midir?

Calisanlarin ve diger ilgili taraflarin ilgili ihtiyag ve beklentilerini (bir bagka deyisle sartlari) belirlemis midir?

Bu ihtiyag ve beklentilerden hangilerinin yasal sartlar ve diger sartlar oldugu veya olabilecegi belirlenmis midir?

4.3

iSG y6netim sisteminin
kapsaminin belirlenmesi

Kurulus, kapsami belirlemek amaciyla, iISG ydnetim sisteminin sinirlarini ve uygulanabilirligini tayin
etmis midir?

iSG yénetim sistemi, kurulusun iSG performansini etkileyebilecek kurulusun kontrolii ve etkisi
dahilindeki faaliyetleri, triinleri ve hizmetleri kapsiyor mu?

Kapsam, dokiimante edilmis midir?

4.4

iSG yonetim sistemi

Kurulus, bu standardin sartlarina uygun olarak, ihtiyag duyulan prosesler ve bunlarin birbiri ile etkilesimi
dahil, bir ISG yénetim sistemi kurmus mu, uyguluyor mu, siirekliligini sagliyor mu ve siirekli iyilestiriyor mu?

5 Liderlik ve ¢aligan katilimi

5.1 | Liderlik ve taahhiit
Ust yénetim, ISG ydnetim sistemine iliskin liderlik ve taahhiidii asagidakiler ile gostermekte midir?
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a) Glivenli ve saglikli isyerleri ve faaliyetlerinin saglanmasinin yani sira isle ilgili yaralanma ve
saghdin bozulmasinin é6nlenmesi igin genel sorumlulugu ve hesap verebilirligi tistlenmesi,
b) ISG politikasi ve ilgili ISG hedeflerinin olusturuldugunun ve bunlarin kurulusun stratejik yénii ile
uyumlu oldugunun giivence altina alinmasi,
¢) ISG yénetim sistemi sartlarinin, kurulusun is prosesleri ile entegre oldugunun giivence altina
alinmasi,
d) ISG yénetim sistemini olusturmak, uygulamak, siirekliligini saglamak ve gelistirmek icin gerekli
kaynaklarin varliginin giivence altina alinmasi,
e) etkin [SG yénetimi ve ISG yénetim sistem sartlarina uygunlugun éneminin iletilmesi,
f) ISG yénetim sisteminin amaglanan gikti/ciktilarina erismesinin giivence altina alinmasi,
g) ISG yénetim sisteminin etkinligine katki sagdlayacak personelin yénlendirilmesi ve desteklemesi,
h) stirekli iyilestirmeyi glivence altina almasi ve tesvik etmesi,
i) diger ilgili yénetim gérevlerini yerine getiren personeli, kendi sorumluluk alanlarina
uygulanmasi bakimindan liderligini géstermek igin desteklemesi
j) kurulusta, ISG yénetim sisteminin amaclanan ¢iktilarini destekleyen bir kiiltiir gelistirmesi,
énciiliik etmesi ve tesvik etmesi,
k) calisanlarin olaylari, tehlikeleri, riskleri ve firsatlari raporlarken misillemeden korunmasi,
1) kurulusun danisma ve ¢alisanlarin katilimi igin proses/prosesleri olusturma ve
uygulamasini glivence altina almasi,
m) saglik ve glivenlik kurullarinin olusturulmasi ve faaliyette bulunmasini desteklemesi.
5.2 | iSG Politikasi
Ust yénetim, asagidakileri karsilayan bir ISG politikasini olusturmus, uyguluyor ve siirekliligini sagliyor mu?
a) isle ilgili yaralanma ve saghidin bozulmasinin 6nlenmesi igin giivenli ve saghkli ¢alisma
kosullarinin saglanmasina yénelik taahhiidiini iceren, kurulusun amacina, biyiikligiine,
baglamina ve ISG risklerine ve firsatlarinin dogasina uygunlugunu,
b) ISG hedeflerinin belirlenmesi icin bir cerceve saglamasi,
¢) yasal sartlar ve diger sartlarin yerine getirilmesi icin bir taahhit icermesi,
d) tehlikeleri ortadan kaldirmak ve iSG risklerini (bk. 8.1.2) azaltmak icin bir taahhiit icermesi,
e) ISG yénetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi icin bir taahhiit icermesi,
f) Calisanlarin ve bulunduklari yerde varsa, ¢alisan temsilcilerinin danisma ve katilimi igin bir
taahhiit icermesi,
iSG politikasi asagidakileri saglamakta midir?
a. dokiimante edilmis bilgi olarak erisime agik olmali,
b. kurulus igerisinde iletilmeli,
c. uygun sekilde, ilgili taraflarin erisimine agik olmali,
d. kurulusa 6zgii ve uygun olmalidir.
5.3 | Kurumsal gérev yetki ve sorumluluklar
Ust yénetim, kurulus igerisinde tiim seviyelerde, iSG yénetim sistemi icindeki ilgili gérevler icin sorumluluklarin ve yetkilerin belirlendigini,
iletildigini ve dokiimante edilmis bilginin strekliliginin saglandigini giivence altina almig midir?
5.4 | Galiganlarin goriislerinin alinmasi ve galisanlarin katilimi
Kurulus, ISG yénetim sisteminin gelistirilmesi, planlanmasi, uygulanmasi, performans degerlendirmesi ve iyilestirme faaliyetlerinde, danisma
ve uygun olan tim seviyelerde c¢alisanlarin ve bulunduklari yerde varsa, ¢alisan temsilcilerinin katilimi igin proses/prosesleri olusturmus,
uyguluyor ve surekliligini saghyor mu?.
6 Planlama
6.1 | Risk ve firsatlari belirleme faaliyetleri
Kurulus, ISG yénetim sistemini planlarken, Madde 4.1’de (baglam) atif yapilan hususlari, Madde 4.2 (ilgili
taraflar) ve Madde 4.3’te (iSG y6netim sisteminin kapsami) atif yapilan sartlari dikkate almali ve
a) ISG yénetim sisteminin amaglanan giktisina/giktilarina ulasabilecegine giivence vermek,
6.1.1 | Genel R S
b) istenmeyen etkileri 6nlemek veya azaltmak,
c) surekli iyilesmeyi saglamak
icin ele alinmasi gereken risk ve firsatlari belirlemis midir?
Tehlike tanimlamasi
Kurulus, devam eden ve proaktif olan tehlike tanimlamasi igin proses/prosesler olusturmus, uyguluyor ve
strekliligini saglamakta midir?
ISG risklerinin ve iSG yénetim sistemi ile ilgili diger risklerin degerlendirilmesi
Kurulus asagidakiler icin proses/prosesler olusturmus, uyguluyor ve siirekligini saglamakta midir?
a) mevcut kontrollerin etkinligini dikkate alarak, tanimlanmus tehlikelerden kaynaklanan ISG risklerinin
degerlendirmek,
Tehlike tanimlamasi ve risk b) isG yéne;tim sistemini? o/u,stqrulmas:, uygulanmasi, isletilmesi ve strekliliginin saglamasi ile ilgili diger
6.1.2 . . riskleri belirlemek ve degerlendirmek.
ve firsatlar degerlendirme = - T —— > — "
ISG firsatlarinin ve ISG ydnetim sistemi ile ilgili diger firsatlarin degerlendirilmesi
Kurulus asagidakileri degerlendirmek icin proses/prosesler olusturmus, uyguluyor ve siirekligini saglamakta
midir?
a) Kurulusa, politikalarina, proseslerine veya faaliyetlerine yénelik planli degisiklikleri dikkate
alarak iSG performansini artirmaya yénelik iSG firsatlari ve:
1) isin, is organizasyonunun ve ¢alisma ortaminin ¢alisanlara uyarlanmasina yénelik firsatlar,
2) tehlikeleri ortadan kaldirma ve iSG risklerini azaltmaya yénelik firsatlar,
b) ISG yénetim sistemini iyilestirilmesi icin diger firsatlar.
6.13 Yasal sartlar ve diger Kurulus asagldgkiler icin proses/prosesler olusturmus, uyguluyor ve sirekligini saglamakta midir?
o sartlarin belirlenmesi a) tehlikelere, ISG risklerine ve ISG yonetim sistemine uygun giincel yasal sartlari ve diger sartlari
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belirlemek ve erismek,

b) bu yasal sartlarin ve diger sartlarin kurulusa nasil uygulanacagini ve hangi ihtiyaglarin iletiimesi
gerektigini belirlemek,

c) iSG ydnetim sistemini olustururken, uygularken, siirekliligini saglarken ve siirekli iyilestirirken,
bu yasal sartlar ve diger sartlari dikkate almak.

Kurulus asagidakileri planlamig midir?
a) asagidakilere yonelik faaliyetler:
1) riskleri ve firsatlari ele alma
2) yasal sartlari ve diger sartlari ele alma

6.1.4 Planlama faaliyeti 3) acil duruma hazir olma ve miidahale
b) asagidakileri nasil yapacagdi:
1) faaliyetleri ISG yénetim sistemi proseslerine veya diger is proseslerine entegre etme ve
uygulama,
2) bu faaliyetlerin etkinligini degerlendirme,
6.2 | iSG hedefleri ve bunlara erismek igin planlama
; . Kurulus, iSG ydnetim sisteminin ve ISG performansinin siirekliligini saglamak ve sirekli iyilegtirmek igin ilgili
6.2.1 | ISG hedefleri X X : L
fonksiyonlarda ve seviyelerde ISG hedeflerini olusturmus mudur?
iSG hedeflerine nasil erisilecegini planlarken, kurulus asagidakileri belirlemis midir?
a) ne yapilacagini,
iSG hedeflerine erismek b) h.a "9 i kaynaklarin gzirekecegi,
6.2.2 | .. ¢) kimin sorumlu olacagini,
igin planlama .
d) ne zaman tamamlanacagini,
e) izleme icin gostergeler dahil olmak (zere sonuglarin nasil degerlendirilecegini,
f) ISG hedeflerine erisme faaliyetlerinin, kurulusun is proseslerine nasil entegre edilecegini.
7 Destek
Kurulus, iSG ydnetim sisteminin olugturulmasi, uygulanmasi, siirdiiriiimesi ve siirekli iyilestirilmesi igin ihtiyag
7.1 | Kaynaklar . . .
duyulan kaynaklari belirlemis ve saglamis midir?
Kurulus:
a) ISG performansini etkileyen veya etkileyebilecek galisanlarin gerekli yetkinligini belirlemis mi?
b) uygun 6grenim, egitim ve tecriibelerine dayanarak ¢alisanlarin yetkinliklerini (tehlikeleri
7.2 | Yeterlilik tanimlama becerisi dahil) giivence altina almig mi?
c) uygulanabilir oldugunda, gerekli yetkinligi elde etmek ve stirekliligini saglamak igin
faaliyetleri gergeklestirmeli ve gergeklestirilen faaliyetlerin etkinligini degerlendirmekte midir?
d) yetkinligin kaniti olarak uygun dokiimante edilmis bilgiyi muhafaza etmekte midir?
Calisanlarin asagidakilerin farkinda olmalari saglanmig midir?
a) ISG politikasi ve ISG hedefleri,
b) lyilestirilmis ISG performansinin faydalari dahil olmak iizere, kendilerinin ISG y6netim sisteminin etkinligine
7.3 | Farkindahk katkist,
¢) ISG yénetim sisteminin sartlarinin yerine getirilmemesinin etkileri ve potansiyel sonuclari,
d) olaylar ve bunlarla ilgili arastirmalarin ¢iktilari,
e) tehlike, ISG riskleri ve bunlarla ilgili belirlenen faaliyetler,
7.4 | iletisim Kurulus, ISGYS ile ilgili i¢ ve dis iletisimi neyle, ne zaman, kiminle, nasil ve kimin kuracagini belirlemis midir?
7.5 | Dokiimante edilmis bilgi
Kurulus, kendi buyuklGgiine, faaliyet tiiriine, proseslerine, triin ve hizmetlerine, proseslerin ve bunlarin
7.5.1 | Genel birbirleriyle etkilegsimlerinin karmasikligina, kisilerin yeterliligine goére dokiimante edilmis bilgiler tayin edilmis
midir?
7.5.2 | Olusturma ve giincelleme Kurulus, (?okijn'.la.nt.e edilmis bilgileri olustururken tanimlama ve agiklama, format, uygunluk, gézden gegirme
ve onay sistemini dikkate almig midir?
Dokiimante edilmis Dokiimante edilmis bilgiler ihtiyag duyuldugunda erisilebilmekte midir? Gizliligin saglanmasi agisindan uygun
7.5.3 koruma saglanmig midir? Bu amagla kurulus, dokiimante edilmis bilgilerin dagitim, erisim, kullanim, niteligin

bilginin kontroll

korunmasi, arsivleme, dedgisikligin kontroli, muhafaza ve elden ¢ikarma gibi faaliyetleri belirlemelidir.

8 Operasyon

8.1 | Operasyonel planlama ve kontrol
Kurulus, ISG yénetim sisteminin sartlarini karsilamak icin ihtiyag duyulan prosesleri asagidakiler yoluyla
planhyor, uyguluyor, kontrol ediyor ve surekliligini saglamakta midir?
a) prosesler igin kriterler olusturmak,
8.1.1 | Genel b) kriterlere uygun sekilde, proseslerin kontroliinii uygulamak,
¢) Proseslerin planlanan sekilde yiiriitiildiginden emin olmak icin gerekli éi¢iide, dokiimante edilmis bilginin
surekliligini saglamak ve muhafaza etmek,
d) isi ¢alisanlara uyarlamak.
Kurulus, asagidaki kontrol hiyerarsisini kullanarak tehlikeleri ortadan kaldirmak ve iSG risklerini azaltmak igin
proses/prosesler olusturmus, uyguluyor ve strekligini saglamakta midir?
Tehlikeleri ortadan a) tehlikeleri ortadan kaldir,
8.1.2 | kaldirma ve iSG risklerini b) daha az tehlikeli prosesler, operasyonlar, malzemeler veya ekipman ile ikame et,
azaltma c) mihendislik kontrollerini uygula ve isin yeniden yapilanmasini sagla,
d) egitim dahil olmak (izere idari kontrolleri kullan,
e) yeterli kisisel koruyucu donanim kullan.
8.1.3 | Degisim yénetimi iSG performansini etkileyen planli, gegici ve kalici degisiklikleri uygulamak ve kontrol etmek igin

proses/prosesler olusturmus mu?
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Genel: Kurulus, iSG ydnetim sistemine uygunlugunu giivence altina almak igin iiriin ve hizmet satin almayi
kontrol etmek igin proses/prosesler olugturmus, uyguluyor ve siirekligini saglamakta midir?

Yiikleniciler: Kurulus, asagidakilerden kaynaklanan tehlikeleri tanimlamak ve iSG risklerini degerlendirmek ve
kontrol etmek icin yiiklenicileri ile satin alma prosesi/proseslerini koordine ediyor mu?
a) kurulusu etkileyen yiiklenicilerin faaliyet ve operasyonlari,

8.1.4 | Satin alma b) yiiklenici ¢alisanlarini etkileyen kurulusun faaliyet ve operasyonlari,
c) isyerinde diger ilgili taraflari etkileyen yiiklenicilerin faaliyet ve operasyonlari.
Disariya yaptirma: Kurulus disariya yaptirdigi fonksiyonlar ve proseslerin kontrol edildigini glivence altina almis
midir? Kurulug disariya yaptirma diizenlemelerinin, yasal sartlar ve diger sartlar ve ISG ydnetim sisteminin
amaglanan giktilarina ulagma ile tutarli oldugunu glivence altina almis midir? Bu fonksiyonlara ve proseslere
uygulanacak kontroliin tipi ve derecesi iSG ydnetim sistemi igerisinde tanimlanmis midir?
8.2 | Acil duruma hazir olma ve miidahale

Kurulus, asagidakiler dahil olmak tGzere, Madde 6.1.2.1’de tanimlanan muhtemel acil durumlara hazirlik ve
bunlara nasil midahale edecegi ile ilgili gerekli proses/prosesleri olugturmus, uyguluyor ve siirekligini
saglamakta midir?

a) ilk yardim saglanmasi dahil acil durumlara bir miidahale plani olusturulmasi,

b) planlanan miidahale igin egitim saglanmasi,

¢) planlanan miidahale yeteneginin test edilmesi ve tatbik edilmesi,

d) test edildikten sonra ve 6zellikle acil durumlarin ortaya ¢ikmasindan sonrasi da dahil olmak tizere,
performansin degerlendirilmesi ve planlanan miidahalenin, gerektiginde, revize edilmesi,

e) tiim ¢alisanlara gérevieri ve sorumluluklari ile ilgili bilgilerin iletilmesi ve saglanmasi,

f) yiiklenicilere, ziyaretcilere, acil miidahale hizmetlerine, resmi makamlara ve uygun oldugunda, yerel halka
ilgili bilgilerin iletilmesi,

g) ilgili taraflarin ihtiyaglarinin ve yeteneklerinin dikkate alinmasi ve planlanan miidahalenin
gelistirilmesinde, uygun sekilde, katiimlarinin saglanmasi.

Kurulus proses/prosesler ve potansiyel acil durumlara miidahale etme planlari ile ilgili dokiimante edilmis
bilgilerin stirekliligini saglamis ve muhafaza etmekte midir?

9 Performans Degerlendirme

9.1 | izleme, dlgme, analiz ve degerlendirme
Kurulus, performans degerlendirmesi amaciyla neyin izlenmesi ve 6lgtilmesi gerektigini belirlemis mi? Ayni
amaca yonelik olarak gerekli izleme, 6lgim ve analiz yontemlerini belirlemis mi? Ayni amaca yonelik olarak

9.1.1 | Genel izleme ve 6lgme zaman planlamasi yapilmis mi? Ayni amaca yonelik olarak sonuglarin analiz ve degerlendirme
periyod ve zaman planlamasi belirlenmis mi?

Kurulus, ISG performansini ve ISG ydnetim sisteminin etkinligini degerlendirmekte midir?

Kurulus, yasal sartlar ve diger sartlara uygunlugu degerlendirmek igin proses/prosesleri olusturmus, uyguluyor
ve surekligini saglamakta midir?

a) uygunlugu dederlendirme sikhigini ve yéntem/yéntemlerini belirlemeli,

9.1.2 | Uygunluk degerlendirmesi | b) uygunlugu degerlendirmeli ve gerektiginde faaliyet gerceklestirmeli,
¢) yasal sartlar ve diger sartlara uygunluk durumunu anlamali ve bu konuda edinilen bilgi birikiminin siirekligini
saglamali,

d) uygunluk degerlendirmesinin sonucu/sonuglarina ait dokiimante edilmis bilgiyi muhafaza etmelidir.

9.2 | ig Tetkik
Kurulus, ISG yénetim sisteminin asagidakilerle ilgili durumunu belirlemek igin planlanan araliklarla ig tetkikler
yapmalidir:

921 | Genel a) a§a§ldaki/e(e uygun olup o/mad:g:: .

1) kurulusun ISG politikasi ve ISG hedefleri dahil olmak tizere kendi ISG y6netim sistemi
i¢in olan sartlara,
2) bu standardin sartlarina, etkili bir sekilde uygulanip uygulanmadigi ve siirekliliginin saglanip saglanmadigi.
Kurulus;
a) sikhk, yontemler, sorumluluklar, danisma, planlama sartlari ve raporlama dahil, ilgili proseslerin dnemi ve
dnceki tetkik sonuglarini dikkate alarak, bir tetkik programi/programlari planlyor, olusturmusg ve stirekliligini
saglamakta midir?
b) her bir tetkik icin tetkik kriterleri ve kapsami belirlenmis midir?
c) tetkik prosesinin objektifligi ve tarafsizligini glivence altina almak igin tetkikgileri segiyor ve tetkikleri
; . gergeklestiriyor mu?

9.2.2 | Igtetkik program d) tetkik sonuglarinin ilgili ydnetime rapor edilmesini glivence altina almis mi? ilgili tetkik sonuglarinin
galisanlara, bulunduklari yerde varsa, ¢alisan temsilcilerine ve diger ilgili taraflara rapor edilmesini giivence
altina almis midir?

e) uygunsuzluklari ele almak ve iSG performansini siirekli iyilestirmek icin faaliyet
gerceklestirmekte midir?
f) tetkik programinin uygulandiginin ve tetkik sonuglarinin kaniti olarak dokiimante edilmis bilgiyi
muhafaza etmekte midir?

9.3 | Yonetimin gézden gegirmesi

Kurulusun Gst yénetimi, planlanan araliklarla, iSG yénetim sisteminin uygunlugu, yeterliligi ve
etkinliginin sirekliligini glivence altina almak amaciyla gézden gegirmekte midir?

YGG toplantisinda asagidaki konular ele alinmakta midir?

a) énceden yapilan yénetimin gézden gegirmelerindeki faaliyetlerin durumu,

b) ISG yénetim sistemi ile ilgili dis ve i¢c hususlardaki degisiklikler, asagidakiler de dahil olmak iizere:
1) ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentileri,
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2) yasal sartlar ve diger sartlar,
3) risk ve firsatlar,

¢) ISG politikasi ve ISG hedeflerine ulasma derecesi,

d) asadidakilerle ilgili egilimler dahil, kurulusun iSG performansi hakkinda bilgi:
1) olaylar, uygunsuzluklar, diizeltici faaliyetler ve siirekli iyilestirme,
2) izleme ve 6lgme sonuglari,

3) yasal sartlar ve diger sartlara uygunlugu degerlendirme sonuglari,
4) tetkik sonuglari,

5) danisma ve ¢alisanlarin katilimi,

6) risk ve firsatlar,

e) etkin bir ISG yonetim sisteminin siirekliligi icin kaynaklarin yeterliligi,

f) ilgili taraflarla iletisim(ler),

g) sirekli iyilestirme igin firsatlar

Yoénetimin gozden gecirmesine ait ¢iktilar asagidakilerle ilgili kararlari icermekte midir?

- amaglanan ciktilara erismede ISG yénetim sisteminin uygunlugu, yeterliligi ve etkinliginin
siirekliligi,

- stirekli iyilestirme firsatlari,

- [SG yénetim sistemine olan herhangi bir degisiklik ihtiyaci,

- ihtiyag¢ duyulan kaynaklar,

- faaliyetler, gerektiginde,

- diger is prosesleri ile [SG yénetim sisteminin entegrasyonun gelistirilmesi icin firsatlar,

- kurulusun stratejik yonii ile ilgili gikarimlar.

10 lyilestirme

Kurulus, iyilestirme icin firsatlari belirlemeli ve iSG yénetim sisteminin amaglanan ciktilarina erismek igin

101 | Genel gerekli faaliyetleri gergeklestirmekte midir?
Kurulus olaylari ve uygunsuzluklari belirleme ve yonetmek igin raporlama, arastirma ve faaliyet
gerceklestirme dahil olmak lzere proses/prosesler olusturmus, uyguluyor ve surekligini saglamakta
midir?
102 Olay, uygunsuzluk ve Kurulus, asagidakilerin kaniti olarak dokiimante edilmis bilgiyi muhafaza etmekte midir?
| duzeltici faaliyet - olaylarin veya uygunsuzluklarin yapisi ve sonrasinda gergeklestirilen herhangi bir faaliyet,

- herhangi faaliyet ve diizeltici faaliyetin etkinligi de dahil olmak tizere, bunlarin sonuglari.

Kurulus, bu dokiimante edilmis bilgiyi ilgili calisanlara ve bulunduklar yerde varsa, ¢alisan temsilcilerine
ve diger alakali ilgili taraflara gerektiginde iletmekte midir?

Kurulus, iSG yénetim sisteminin uygunlugunu, yeterligini ve etkinligini, asagidakiler ile, siirekli
iyilestirmekte midir?

a) ISG performansinin arttiriimasi,

b) ISG yénetim sistemini destekleyen bir kiiltiiriin tesvik edilmesi,

¢) ISG yénetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi icin faaliyetlerin uygulanmasinda calisanlarin

10.3 | Siirekli iyilestirme katiliminin tesvik edilmesi,

d) ¢alisanlara ve bulunduklari yerde varsa, ¢alisan temsilcilerine siirekli iyilestirmenin ilgili

sonuglarinin iletilmesi,

Surekli iyilesmenin kaniti olarak dokiimante edilmis bilgiyi tayin etmis mi? Strekliligini saglamis ve
muhafaza etmekte midir?

Not: Standard maddeleriyle ilgili verilen bilgiler rehber niteligi tasimaktadir. Eksik veya denetlenen
tarafa uygun olmayan bir durum s6z konusu oldugunda YBM bu durumda sorumlu tutulamaz.
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